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CURSO:   GESTÃO DE CONFLITOS  
Duração:  7 Horas   
Objetivos:  Aprender a diagnosticar uma situação conflituosa e a identificar as estratégias mais 

adequadas para a gestão e resolução do conflito. 
Agenda:  

Todo o País  
 A calendarização é divulgada após número mínimo de inscrições.  
 
 
  


