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Objetivos Duracdo
v Abordar de uma forma genérica os principais aspetos subjacentes 4 Horas
a gest3o didria de condutores de transportes rodoviarics;
v’ Gerir conportamentos e riscos dos condutores que patenciamaos Formreto
adidentes Online
v' Influenciar positivamente os condutares por forma a aumentar a Dectinatirios
proctividade e eficiéndia dinrinuindo o risco de aciderte. Gesteres ce e

Termas a abordar
1. Aseguranca dos condutores
= Fatores potenciadores de acidente
=  Condutor e 0 seu estado fisico e psicoldgico
= Deverde cuidar
2 Arelacio Gestor de Trafego - Motarista
=  Procedimentos de conduta - normaes intemas
=  Oservico de transporte - rota/percurso; horarios; monitorizacia
relacdo comocliente
= Certificar-se de que os condutores respeitam as regras, as
proibicOes e as restrigoes de circulacdo
» Haborar instrugtes destinadas aos condutares respeitantes a
verificagao das nomes de seguranca relativas ao estado do
raterial de transparte, do equipamento e da carga e a conducso
defensiva.
3. Gestdo da imagem corporativa da enpresa
4. Aeficiéncia dos condutores
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