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Objetivos Duracdo
v Conhecer os procedimentos para a inrplementacio de uma 4 Horas
cultura de eficiéncia na enrpresg;
v Perceber a inportancia de cada uma das fases e processos de Formreto
v' Monitorizacdo da eficiéncia de condutares Destingtirios
v" Inportancia de umPlano de Racionalizacdo de Consuno de Gestores de Trafegoe
Q]’T'b.ﬂl'VEl Gstoresdeenpresas
Termas a abordar
1. Aquemse dirige o Programa de Condug3o Hiciente, conponentes do
programa e objetivos
2 Metodologia das agoes de mudancga conportamental na enpresa
=  Comunicar

a) Comunicacdointerma - o que vanos fazer?
b) Planode comunicacao - Estanos a fazer!
¢ Canrpanha de sensibilizacdo
d Planode comunicacao - O que conseguinod!
»  Avaliar o Andlise carrpleta dos dados relevantes da frata
a) Estabelecer baselines - ponto de partida
b) Identificacdo do patencial de melhoria - objetivos
0 Avaliagio da politica automdvel/manual do condutor
existente
=  Fomer
a) Definicio da Equipa Interma e seus papéis
b) Qdar envalvimento global
¢ Planode Fomacdo
= Aconpanhar:
a) Avaliagdoe Controlodos KPI's
b) Inplementacdo do Plano de incentivos
0 Recidagemda fommacdo
d Qportunidades de melhoria
= [Desafios e vantagens desta abordagem
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