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COVID-19

As orientações e normas da DGS contemplam medidas recomendadas com base na 
melhor evidência técnica e científica que se possui à data de publicação das mesmas, 
sendo por isso fundamental o seu cumprimento para uma efetiva mitigação desta 
Pandemia.

Com a abertura dos estabelecimentos e serviços, as recomendações constantes nos 
documentos técnicos da DGS devem ser adotadas com os devidos ajustes à realidade 
local e particularidade de cada setor ou atividade, conjuntamente com o cumprimento da 
legislação em vigor.

Algumas normas e orientações são de aplicação transversal a diferentes contextos, 
nomeadamente:

• Norma nº 004/2020 da DGS na qual consta a definição de caso suspeito e confirmado 
de COVID-19, que deve ser sabida para uma correta abordagem do caso suspeito;

• Orientação nº 006/2020 da DGS relativa a procedimentos de prevenção, controlo e 
vigilância em empresas, na qual específica a necessidade de elaboração e atualização 
dos Planos de Contingência, no qual constem a definição de circuitos e áreas de 
isolamento;

• Orientação nº 011/2020 da DGS para a definição das medidas gerais em 
estabelecimentos de atendimento ao público ou similares;

• Orientação nº 014/2020 da DGS, para adequação dos procedimentos de limpeza e 
desinfeção dos espaços;

• Orientação nº 019/2020 da DGS e Informação nº 009/2020 da DGS, que abordam a 
utilização de máscaras por pessoas que não sejam profissionais de saúde.

Na tabela apresentada de seguida encontram-se os documentos técnicos que podem ser 
aplicados a diferentes setores de atividade. Desta forma pretende-se facilitar a procura de 
orientações próprias para cada setor/tema, através da equiparação com outros setores 
para os quais já existem documentos técnicos elaborados.

Esta tabela não substitui a consulta das orientações específicas para cada 
estabelecimento, instituição ou serviço sempre que existam, nem da legislação em 
vigor. As medidas devem ser aplicadas após determinação da retoma da atividade 
respetiva.

https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0042020-de-23032020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Orientac%CC%A7a%CC%83o-006.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/i026012.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0192020-de-03042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/informacoes/informacao-n-0092020-de-13042020-pdf.aspx
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Atividades 
aquáticas

Desportos aquáticos
Navios/Pesca
Piscinas
Praias

Atividades 
culturais, 
artísticas e 
desportivas

Circo
Dança
Estabelecimentos de jogos de 
fortuna ou azar
Feiras e parques de atividades
Filmagens
Touradas

Estética

Cabeleireiros e barbearias
Centros de estética
Centros de massagem
Cosmética e perfumaria
Tatuagem e piercings

GUIA DE RECOMENDAÇÕES POR TEMA E SETOR DE ATIVIDADE

https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0022020-de-16032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0042020-de-23032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0072020-de-29032020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Orientac%CC%A7a%CC%83o-006.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Orientac%CC%A7a%CC%83o-008.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/i026012.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0122020-de-19032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0192020-de-03042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0202020-de-03042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0232020-de-08052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0242020-de-08052020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/05/i026318.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/05/i026336.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0292020-de-29052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0302020-de-29052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/informacoes/informacao-n-0092020-de-13042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0042020-de-23032020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Orientac%CC%A7a%CC%83o-006.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/i026012.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/i026012.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0192020-de-03042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0192020-de-03042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0232020-de-08052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/informacoes/informacao-n-0092020-de-13042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0232020-de-08052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/informacoes/informacao-n-0092020-de-13042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0232020-de-08052020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/05/i026336.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0302020-de-29052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0302020-de-29052020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/05/i026336.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0302020-de-29052020-pdf.aspx
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Ensino

Centros de formação
Escolas de condução
Escolas de ensino especial
Escolas de música

Restauração e 
bebidas

Estabelecimentos com 
narguilés/shisha
Estabelecimentos com 
equipamentos desportivos e 
recreativos (bilhar, setas…)

Saúde e bem-
estar

Acupuntura
Fisioterapia e fisiatria
Medicina Chinesa
Optometria
Osteopatia
Podologia
Talassoterapia

Turismo

Alojamento
Aviões/Navios
Postos de turismo
Transfers

https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/05/i026336.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0292020-de-29052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0302020-de-29052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/informacoes/informacao-n-0092020-de-13042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0122020-de-19032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0042020-de-23032020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Orientac%CC%A7a%CC%83o-006.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0192020-de-03042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0072020-de-29032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0202020-de-03042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0232020-de-08052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0242020-de-08052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0202020-de-03042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0232020-de-08052020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/05/i026318.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0202020-de-03042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0202020-de-03042020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Orientac%CC%A7a%CC%83o-008.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/i026012.pdf


#SEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA
#ESTAMOSON
#UMCONSELHODADGS

COVID-19

TEMA/SETOR DE 
ATIVIDADE

ESTABELECIMENTO/ INSTITUIÇÃO/ 
SERVIÇO

NORMA ORIENTAÇÃO INFORMAÇÂO

Cu
id

ad
os

 p
os

t 
m

or
te

m

Ca
so

 S
us

pe
it

o

Eq
ui

pa
m

en
to

 d
e 

Pr
ot

eç
ão

 In
di

vi
du

al

Pl
an

os
 d

e 
Co

nt
ig

ên
ci

a

H
ot

el
ar

ia
 

Es
ta

be
le

ci
m

en
to

s

Re
sí

du
os

 
ho

sp
it

al
ar

es

D
es

in
fe

çã
o

M
ás

ca
ra

s

Cu
id

ad
os

 d
e 

re
ab

ili
ta

çã
o

Re
st

au
ra

çã
o 

e 
be

bi
da

s 

Ed
uc

aç
ão

/ 
Fo

rm
aç

ão

Tr
an

sp
or

te
s 

pú
bl

ic
os

 

Eq
ui

pa
m

en
to

s
cu

lt
ur

ai
s

Lo
ca

is
 d

e 
cu

lt
o

At
iv

id
ad

e 
fís

ic
a 

e 
de

 la
ze

r

M
ás

ca
ra

s 

002 004 007 006 008 011 012 014 019 020 023 024 027 028 029 030 009

Outros espaços 
partilhados

Elevadores
Jardins/parques
Reuniões de condomínio

Outros setores 
de atividade

Administração Local e 
Regional, Empresas Públicas, 
Concessionárias e Afins
Atividades sindicais
Comércio de retalho
Construção civil
Eventos de natureza 
corporativa
Eventos de natureza familiar 
(casamentos, batizados)
Feiras e mercados
Serviços mortuários
Trabalhadores agrícolas
Vendas porta a porta/ 
Serviços ao domicílio 
(ex: aplicação de questionários, 
delegados comerciais, etc.)

GUIA DE RECOMENDAÇÕES POR TEMA E SETOR DE ATIVIDADE

https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/05/i026336.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0292020-de-29052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0302020-de-29052020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Orientac%CC%A7a%CC%83o-006.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0042020-de-23032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/informacoes/informacao-n-0092020-de-13042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0022020-de-16032020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/i026012.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/i026012.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/i026012.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0292020-de-29052020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Orientac%CC%A7a%CC%83o-006.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0232020-de-08052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0192020-de-03042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0242020-de-08052020-pdf.aspx
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