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PERGUNTAS FREQUENTES TACOGRAFO DIGITAL DE CONDUTOR

1. Como posso obter o cartdo de tacégrafo de condutor?

Os interessados podem aceder a http://www.imtonline.pt/ e registar o pedido beneficiando do desconto de 10% na

taxa a pagar.

Podem também dirigir-se a qualquer um dos servicos regionais do IMT, Direcfes Regionais e Delegagdes Distritais,
para efetuar o pedido. Para saber qual o servico mais proximo consulte a Pesquisa da seguinte forma; em "Servico"
selecione "Cartdes de Tacdgrafo Digital™.

http://www.imt-ip.pt/sites/IMTT/Portugues/Contactos/PesquisaServico/Paginas/PesquisaServico.aspx

2. Como posso aceder aos servicos do IMTonline?

Aceda a http://www.imtonline.pt/ e efetue o registo com a senha das financas, chave mével digital e cartdo de cidaddo

e respetivo PIN. Apds correta autenticacdo avance com o registo do pedido de acordo com o manual disponivel no site
em http://www.imt-ip.pt/sites/IMTT/Portugues/Paginas/ManuaisdeapoioaoUtilizador.aspx

3. Que documentos sdo necessarios para pedir o cartdo de tacdégrafo de condutor?

Ao formular o pedido via servigos IMTonline ndo necessita de apresentar qualquer documentacdo, basta ser titular de
cartdo de cidadao e carta de condugéo.
Num balcéo de atendimento, presencial, devera ser portador do cartdo de cidaddo, ou titulo de residéncia valido e de

carta de conducéo atualizada, além do cartdo de contribuinte. N&o necessita de trazer fotografia.

4. Quem pode requerer o pedido tacografico de condutor via IMTonline?

O pedido pode ser requerido por qualquer condutor portador de cartdo de cidaddo, com residéncia em Portugal a pelo

menos 185 dias.

5. Quanto custa o cartdo do tacégrafo de condutor?

Pela emissdo ou renovacdo do cartdo de condutor, aos balcdes de atendimento IMT, é devida uma taxa no valor de

55,00 €. Se efetuar o pedido através dos servigos do IMTonline tera um desconto de 10%.

6. Qual a validade do cartio de Tacégrafo de condutor?

O cartdo de Tacografo é valido por cinco anos. Se for roubado, extraviado ou deixar de funcionar corretamente
durante aquele periodo, deve solicitar junto de servi¢os regionais do IMT, Dire¢des Regionais e Delega¢des Distritais

a sua substituicdo sendo atribuida a validade correspondente ao cartdo inicial.

7. Quando se deve requerer o cartdo de tacégrafo de condutor?

S6 é necessario pedir o cartdo de tacdgrafo de condutor se o veiculo que for conduzir ja estiver equipado com
tacografo digital. O cartdo tem uma validade de 5 anos. Contudo, devera ter em conta o tempo de producgéo e envio do
cartdo, pelo que o pedido deve ser feito com a devida antecedéncia, isto €, nos 60 dias anteriores ao termo da data de

validade e até 15 dias uteis dessa data.
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8. Qual o tempo médio de entrega do cartdo de tacografo de condutor?

A previsao sdo de 10 dias Uteis apds o registo e respetivo pagamento do pedido.

9. Posso indicar uma morada de envio diferente da carta de conducéo?

Sim. Se registar o pedido através dos servicos do IMTonline ou presencialmente num balcdo IMT, pode indicar uma
morada de envio diferente.

10. Como posso obter mais informacédo sobre o tacografo digital?

Consulte as FAQ’s disponiveis em

http://www.imt-
ip.pt/sites/IMTT/Portugues/TransportesRodoviarios/TacografoDigital/Documents/TAC%C3%93GRAFQO Perguntas

%20frequentes v3.pdf

ou

Aceda ao site IMT em;

http://www.imt-ip.pt/sites/IMTT/Portugues/TransportesRodoviarios/TacografoDigital/Paginas/TacografoDigital.aspx
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