TENDENCIAS DO SETOR PARA 2020

Um conjunto de solug¢ées desenvolvidas para os desafios das
empresas e dos profissionais do futuro

A Eficiéncia Energética como um dos assuntos globais mais urgentes

A elevada procura por servigos que levam & eficiéncia energética demonstra a
importéncia estratégica que as empresas de transporte lhe atribuem de forma a

optimizar os seus processos, diminuir custos e reduzir os impactos ambientais.

Existem varios fatores a considerar para a andlise da eficiéncia energética na
estratégia definida pelos gestores das empresas: desde a formagdo, sensibilizagéo e
envolvimento dos condutores, permanente atualizagéo do know-how dos formadores
internos, alinhamento dos gestores de trafego com as politicas definidas neste
ambito, escolha de equipamentos e veiculos, entre outros. A eficiéncia energética
resulta do conjunto destes fatores.

Assim, servigos de consultoria e formag&o em Eficiéncia Energética assumem-se
como os melhores investimentos que as empresas de transporte poder&o fazer ao
longo dos préximos anos.

A Solugdo ANTRAM

A ANTRAM desenvolveu, juntamente com técnicos especializados e experientes no setor, um conjunto de servigos de formagdo e
consultoria com vista & Eficiéncia Energética das empresas de transporte. A Associagdo pretende garantir a adaptagdo de formagdo
e consultoria &s necessidades de cada empresa.

Consultoria em Servigos Formagdo em
de Telemetria Conducdo Eficiente

Maximiza os resultados dos sistemas de Inclui técnicas de condug&o defensiva,

telemetria com a correta interpretagdo dos econdmica e ambiental com vista a estilos
dados obtidos, com vista & eficiéncia de condug&o mais eficientes, através do

energética. coaching em estrada.

Eficiéncia

Energética

Auditoria Energética Formacao de Formadores

de Conducao Eficiente
Obrigatdria para empresas que consomem

mais de 550 mil litros de gasdleo/ano. Tem Dota os formadores intermos de

por objetivo tracar metas de redugdo de competéncias técnicas e comportamentais

. atualizadas para uma abordagem formativa
consumos por periodos de 3 anos.

com resultados efetivos.
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Para mais informagdo, contacte dircomercialeantram.pt




Certificac@o na Seguranca Rodovidria

A ANTRAM langou uma nova certificag&o
pela Norma ISO 39001:2017 que vem
estabelecer os requisitos para um sistema
de gest&o de seguranga rodovidria, com o
objetivo de prevenir acidentes, promover
uma maior seguranga e diminuir o nimero

de mortes em estrada.

A certificagdo envolve o desenvolvimento e
implementagdo de uma politica interna de
Seguranga Rodovidria, com objetivos e
estratégias para atingir os requisitos
propostos, através de critérios que a

empresa consegue controlar ou influenciar.

A empresa consegue perceber as causas e
o impacto que a redugdo da sinistralidade
rodovidria tem. Os beneficios da

certificag&o passam por:

e Prevenc&o de acidentes rodovidrios

e Responsabilidade Social

o Melhoria da imagem da empresa no
mercado

e Redugdo de custos

A ISO 39001 é integravel com outros
referenciais como a ISO 9001, ISO 14001 e
ISO 45001.

A ANTRAM

A ANTRAM ¢é a maior associagdo do Setor
do Transporte Rodoviério de Mercadorias,
e conta com técnicos especializados e

experientes nas necessidades especificas

das empresas de transporte.

Servicos de Consultoria e Formacéo

o Auditoria Energética
e Seguranga Rodovidria
e Gestdo da Qualidade

e Ambiente e Seguranga

o Gestdo de Tréfego

e Regulamentagdo Social e Tacdgrafos

e Condugdo Eficiente

e Seguranga na Operagdo de
Empilhadores

e Acondicionamento da Carga, Estiva e
Amarragdo

e Primeiros Socorros

e Seguranga e Saude no Trabalho

e Formagdo em HACCP

o Organizag&o do Trabalho dos
Trabalhadores Méveis e Livretes

Individuais de Controlo

Boas Préticas no Relacionamento com o
Cliente

Gestdo de Reclamagdes

Gestdo de Conflitos

Lideranga para a Mudanca
Comunicagdo no Atendimento Telefénico
Gestdo de Tempo

Inteligéncia Emocional

Técnicas de Negociagdo

Capacidade Profissional - Nacional e
Internacional

Certificado de Aptid&o de Motorista
(CAM)

ADR Base - Inicial e Reciclagem
Especializag&o em Cisternas, Explosivos,
Radioativos e Matérias Perigosas
Conselheiros de Seguranga - Modo

Rodovidrio e Ferrovidrio

Manuseamento de Produtos

Contacte a ANTRAM e peca mais informagdo sobre os servigos apresentados.

Formagdo

na empresa ou
instalagdes
ANTRAM

Dispersdo
geogréfica e
flexibilidade

hordria

Para mais informagdo, contacte dircomercialeantram.pt
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